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Головное здание Филиал 1 Филиал 2 Филиал 3

Мощность всего
3063

382 посещений 
план
посещений
в смену по данным ЕМИАС
взрослыми и

247  
детьми

125

48528
человек

744
посещений
в смену по
данным
ЕМИАС

750
посещений
в смену по
данным
ЕМИАС

710 
посещений
в смену по
данным
ЕМИАС

Население
242540

В том числе детей
26444

45685
человек

48573
человек

45843
человек

53911
человек

Численность прикрепленного населения

242540
человек

170771

Старше трудоспособного
возраста
Трудоспособного возраста

7176

382 план 750 план 744 план 710 план 477 план

247 взрослыми 234 взрослыми 286 взрослыми 244 взрослыми 185 взрослыми

125 детьми 231 детьми

Филиал 4

Прикрепленное население ГП 219 и посещения в 2020 году



Посещения поликлиник
в районе Южное Тушино в 2020 году

147 576

36 950
По заболеванию

С профилактической
целью

184 443
посещений в 2020году
взрослыми

Профилактические приемы Приемы по заболеванию

51%

20%

27%

профилактический осмотр

медицинский осмотр

прочие

диспансеризация, комплексный медицинский осмотр
и патронаж

2% 22 %

41,5%

36,5%

неотложные

активные

по заболеванию

13 963
посещений мобильными
бригадами в 2020 году

61 778
посещений в 2020 году детьми



Прививочная работа в районе Южное Тушино:

гепатит, корь, краснуха, дифтерия

Вакцинация против гепатита В

Вакцинация против гепатита А

Ревакцинация против гепатита А

Вакцинация против кори

Ревакцинация против кори

Вакцинация против краснухи

Ревакцинация против краснухи

Вакцинация против дифтерии

Ревакцинация против дифтерии

100%

Все планы по вакцинации

на 2020 год выполнены на



Основные показатели. Инвалиды
и участники ВОВ в районе Южное

Тушино

Наименование Участники ВОВ (кроме 
ИОВ)

Инвалиды 
ВОВ

Состоит под диспансерным наблюдением на начало
отчетного года

61 6

Вновь взято под диспансерное наблюдение в отчетном
году

1 4

Снято с диспансерного наблюдения в течении отчетного
года

4 0

из них: выехало 3 0

Состоит под диспансерным наблюдением на конец
отчетного года

58 10

в том числе по группам инвалидности: I 12 6

II 40 4

III 0 0

Охвачено комплексными медицинскими осмотрами 58 1

Нуждались в стационарном лечении 18 5

Получили стационарное лечение из числа нуждавшихся 18 5

Получили санаторно-курортное лечение 1 1



Показатели заболеваемости в районе Южное Тушино

Болезни
системы
кровообращения

Болезни органов
дыхания

Болезни органов
пищеварения

Болезни костно-
мышечной системы
и соединительной
ткани
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Болезни
мочеполовой
системы



Показатели заболеваемости среди детей в районе Южное Тушино

Инфекционные и
паразитарные
болезни

Болезни органов
зрения

Болезни органов
дыхания

Болезни органов
пищеварения

Болезни костно-
мышечной системы
и соединительной
ткани
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Показатели заболеваемости COVID-19 в Москве

Выздоровели

Выявлено случаев

814 728

930 072



Выявлено случаев среди пациентов ГП 219 в Южном Тушино

Дети

Взрослые

140

2 172



В организации медицинской помощи                           
пациентам с новой коронавирусной инфекцией  Covid -19 

в  ГБУЗ «ГП  № 219 ДЗМ» участвовали

• 24 врача

• 33 медицинских сестры

• 10 выездных бригад в  день



Меры, предпринятые для предотвращения распространения COVID-19

• Формирование COVID-штаба для организации оказания 
медицинской помощи заболевшим;

• Организация горячих линий для консультации заболевших 
пациентов;

• Проведение ежедневных мониторингов пациентов, заболевших 
COVID-19;

• Разработка маршрутов на высокотехнологичные исследования для 
своевременной диагностики COVID-19;

• Формирование мобильных выездных бригад, обеспеченных СИЗ, 
для взятия анализов и определения тактики лечения заболевших 
COVID-19 .

• Организация оперативной доставки лекарственны препаратов.



Обучение врачей общей практики, обслуживающих
жителей района Южное Тушино

В последний год прошло обучение

???

врачей-терапевтов и других специальностей
на врача общей практики

На текущий момент сформировано

16
участков, на которых работают

врачи



С целью исключения неудобств для пациентов:

Нахождения больных в одной зоне со здоровыми

Нехватки посадочных мест для ожидания

Отсутствия информации о движении очереди на
прием

Отсутствия контроля за состоянием здоровья пациентов, находящихся в
очереди,

со стороны медицинского персонала

Создание достаточного количества
посадочных мест для ожидания приема

Разделение потоков здоровых
и болеющих пациентов

Визуальный контроль пациентов, 

находящихся в очереди

Информирование пациентов о движении
«живой» очереди через информационное табло

Положительный эффект от организации зон комфортного ожидания:

Организованы зоны комфортного ожидания приема дежурного врача

Организован дополнительный кабинет «Дежурного врача» в часы максимальной нагрузки



Работа по рассмотрению жалоб и обращений граждан района Южное
Тушино

• Все обращения пациентов рассматриваются в индивидуальном порядке

• В случае негативного содержания обращения, специалисты поликлиники вступают в
диалог с пациентом и детализируют проблему для ее решения

• Изучаются предложения граждан по улучшению работы поликлиники, руководство
использует обратную связь от пациентов для совершенствования оказания медицинской
помощи

• По результатам анализа, для удобства пациентов были организованы горячие линии по
covid-19 и лекарственному обеспечению, организована адресная доставка на дом

Филиал 1

1089

Число
обращений
за 2020 год

2591
302

ГП
№219ДЗМ
Главное
здание Филиал 2 Филиал 3

384

Филиал 4

367 427

Прочие: 22



Оборудование поликлиниках в
Южное Тушино

• МРТ (в головном здании) 1 ед.

• Рентгены 1 ед.

• Маммограф 0 ед.

• из них цифровые 0 ед.

• Флюорографы 1 ед.

• УЗИ 8 ед. / 1 портативный

• Холтер 8 ед. / 2 в детском

отделении

• СМАД 6 ед. / 2 в детском

отделении



Медицинская организация в районе
Южное Тушино оказывает помощь
по различным профилям

• Терапия
• Хирургия
• Аллергология и иммунология
• Кардиология и ревматология
• Инфекционные болезни
• Оториноларингология
• Офтальмология
• Пульмонология
• Эндокринология
• Травматология и ортопедия
• Гастроэнтерология
• Урология
• Гериатрия



Кадры поликлиники ГБУЗ «ГП № 219 ДЗМ» в 2020 году

За 2020 год было нанято 281 человек, Уволилось 219 человек.

Повышение квалификации прошли 125 человек, тематическое
усовершенствование 132 человека
Все врачи и средний медицинский персонал прошли обучение по
профилактике и лечению covid - 19

82%

18%

Врачи

Занято 429,75 ставок

Свободно 90,25 ставок

74,3%

25,7% 

Средний мед. персонал

Занято 426,25 ставки

Свободно 147,5 ставок

90,6%

9,4%

Прочие

Занято 282,75 ставок

Свободно 29,5 ставок

573,75
ставок всего

520
ставок всего

312,25
ставок всего



Повышение
комфорта

пребывания

• Создание
унифицированной
системы навигации

• Создание зон
комфортного
ожидания приема
дежурного врача

Открытая
информационная

среда

• Оперативный
мониторинг работы
МО с помощью
системы
видеонаблюдения и
отзывов пациентов в
интернете

Повышение
доступности мед. 

помощи

• Увеличение доли
врачей общей
практики

• Внедрение
дежурного врача
общей практики

• Внедрение
выделенного врача
для пациентов со
множественными
хроническими
заболеваниями

• Создание службы
патронажного
ухода за
маломобильными
пациентами

Систематизация
работы с

хроническими
больными

Оптимизация работы
поликлиники

• Оптимизация работы
Call-центра

• Развитие справочно-

информационного
отдела и входной
группы

• Внедрение стандарта
организации рабочего
пространства по
принципу 5С на стойке
информации, мед. 

посту и в кабинете
дежурного врача

• В службу вызова на
дом внедрена система
«Мобильный АРМ», все
врачи обеспечены
планшетами с
доступом в ЕМИАС










